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Hoch über der 
Stadt Hamburg  

 
– mit endlosem Blick auf die entschleunigende 

Szenerie der Außenalster – befindet sich die Wellness-
welt des Fontenay Spa. 
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Ein luxuriöser Ort, 
an dem Körper und Geist entspannen können und 

in Einklang gebracht werden. 

Traditionelle und moderne Behandlungstechniken mit 
internationalen Einflüssen, kombiniert mit ausgesuchten 
Pflegeprodukten und exzellenten Therapeuten, bilden 

im Fontenay Spa eine harmonische Synergie.
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Facial Treatments
Der Antrieb war und ist die Faszination für natürlich schöne und gesunde 
Haut. Nach 40 Jahren in der Dermatologie sah Prof. Dr. Volker Steinkraus 
den Zeitpunkt gekommen, seine Kompetenz, seinen Forschergeist und eben 
jene Faszination für das größte Organ des Menschen in einer Pflegelinie zu 
vereinen. Das Ergebnis ist eine moderne und effektive Hautpflegeserie, die 
auf neuesten wissenschaftlichen Erkenntnissen und Wirkkonzepten basiert. 

Unter der Maxime »Bridging Nature and Science« kombiniert Prof. Dr. Stein-
kraus pflegende und schützende Wirkstoffe zu einem einzigartigen Wirk-
komplex mit dem Namen TetCode4®. Da sich die Linie zum »Clean Beauty« 
Konzept bekennt, ist der Mehrwert dieser Wirkstoffpflege für die Haut 
sowohl auf der Produkt- als auch auf der Entwicklungsebene gesichert. Die 
Serie ist frei von Parfüm, Silikonölen, Acrylaten, Mikroplastik, Parabenen 
und Mineralölen.

PROF. DR. STEINKRAUS 	 90 MIN.	 €	 250

SIGNATURE FACIAL

Die Behandlung verfeinert und aktiviert die Haut mit Vitaminen, hochkon-
zentrierten Antioxidantien und biologischen Wirkstoffen. Dies führt zu einer 
verbesserten Struktur und Funktion der Haut und erfüllt höchste Ansprüche 
an eine effektive ästhetische Behandlung – mit Inhaltsstoffen, deren 
Wirksamkeit durch wissenschaftliche Studien belegt ist. 

Innovative Massagetechniken fördern die Aufnahme der Wirkstoffe, regen 
die Durchblutung an und erzielen durch eine speziell für diese Behandlung 
entwickelte, lymphdrainierende Bürstenmassage eine intensive Tiefen-
wirkung: Die Haut wird entstaut, entschlackt und tiefsitzende Verspannungen 
der Gesichtsmuskulatur werden gelöst. Anstelle reichhaltiger Massagecremes 
setzt die Signature-Behandlung auf leichte, hydrophile Texturen, hautbe-
ruhigende Gele sowie eine intensiv feuchtigkeitsspendende Maske, unter 
der die aufgetragenen Wirkstoffe die zellulären Strukturen der Haut 
besonders gut erreichen.

TetCode4® by Prof. Dr. Steinkraus ist ein hoch effizientes, 
modulares Pflegekonzept, das Wirkstoffe so kombiniert, 
dass diese synergetisch wirken und die Haut nicht nur 
reinigen, pflegen und schützen, sondern auch regenerie-
ren, aktivieren und strukturell verbessern.
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Facial Add Ons

Unsere ergänzenden Verwöhnbehandlungen sind ausschließlich in Kombinati-
on mit einer Gesichtsbehandlung buchbar: 

AUGENBRAUEN KORREKTUR	 20 MIN.	 €	 25

AUGENBRAUEN FÄRBEN	 15 MIN. 	 €	 20

WIMPERN FÄRBEN	 20 MIN.	 €	 25

Facial Treatments

PURE GLOW FACIAL 	 60 MIN.	 €	 180

				   90 MIN.	 €	 250

Maritime Wirkstoffe sowie die Mineralien Kieselsäure, Kalium und Mag-
nesium steigern die Mikrozirkulation und verbessern die Elastizität Ihrer 
Haut, während kurz-, mittel- und langkettige Hyaluronsäuren sie intensiv mit 
Feuchtigkeit versorgen. Genießen Sie ein frisches und strahlendes Hautbild. 
Pigmentaufhellende und porenverfeinernde Wirkstoffe hemmen die Mela-
ninbildung, lassen Pigmentflecken verblassen und mindern deren Neuentste-
hung. Erleben Sie durch die Kombination aus hochkonzentriertem Vitamin C 
und Niacin einen ebenmäßigeren Teint – für sichtbar strahlende Haut.

REJUVENATION FACIAL 	 90 MIN.	 €	 250

Hochkonzentrierte Wirkstoffe aus den Vitaminen A, C, E und Niacin beschleu-
nigen die Regeneration Ihrer Haut und stimulieren die körpereigene Kolla-
gensynthese. Durch die intensiv feuchtigkeitsspendende Okklusionsmaske 
dringen die Wirkstoffe besonders tief in die Haut ein. Den Abschluss bildet 
eine lymphanregende Edelsteinmassage mit Rosenquarz und Hämatit. Die 
Durchblutung wird angeregt, feine Linien werden geglättet, und Ihrer Haut 
werden Volumen und Spannkraft zurückgegeben.

TENSION RELEASE 	 30 MIN.	 €	 90

Diese spezielle Gesichts-, Hals- und Dekolleté-Massage kombiniert sanfte 
und intensive Techniken mit ausgewählten Pflegeprodukten. Sie stimuliert 
die Haut, das Lymphsystem und das Bindegewebe auf vollkommen natürliche 
Weise. Die verbesserte Mikrozirkulation hilft, tiefsitzende Spannungen zu 
lösen und hinterlässt ein sichtbar erfrischtes und harmonisiertes Hautbild.
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Body Treatments

THE FONTENAY RELAX MASSAGE 	 60 MIN.	 €	 160

				   90 MIN.	 €	 195

Sanfte Massagetechniken arbeiten bei dieser Ganzkörpermassage auf eine 
tiefe Entspannungssymbiose von Körper und Geist hin. Perfekt, um abzuschal-
ten und sich fallen zu lassen.

ZEIT ZU ZWEIT 	 pro Person  60 MIN.	 €	 160

				   pro Person   90 MIN.	 €	 195

Dieses SPA-Treatment für zwei Personen besteht aus einer verwöhnenden 
Ganzkörper-Entspannungsmassage mit ausgesuchten Aromaölen. Genießen 
Sie Seite an Seite eine schöne Zeit des Relaxens.

LOMI-LOMI VARIATION 	 pro Person  60 MIN.	 €	 185

				   pro Person   90 MIN.	 €	 210

Unsere Lomi-Lomi-Variation ist eine tiefgreifende Massageanwendung, 
inspiriert von der traditionellen hawaiianischen Heilkunst, die Körper, Geist und 
Seele in Einklang bringt. Fließende, sanfte Streichbewegungen in Kombination 
mit gezielten Drucktechniken fördern die Durchblutung, lösen tiefsitzende Ver-
spannungen und schenken tiefe Entspannung sowie ein Gefühl innerer Balance. 
Mehr als nur eine Massage – die Lomi Lomi ist ein Ritual der Erneuerung, das 
Sie in eine Welt voll Ruhe, Geborgenheit und ganzheitlichem Wohlbefinden 
entführt.

ASIAN EUROPEAN FUSION BODY MASSAGE 	 60 MIN.	 €	 180

				   90 MIN.	 €	 205

Eine tief entspannende und befreiende Ganzkörpermassage, die mit leichtem 
bis starkem Druck die Faszien und den Lymphfluss aktiviert und Ihre Energie-
bahnen im Körper in ein Gleichgewicht bringt. Ausgewählte Pflanzenöle und 
Aromaessenzen entführen Körper und Geist in eine Welt der Ausgeglichenheit.

HOT STONE MASSAGE 	 60 MIN.	 €	 180

				   90 MIN.	 €	 205

Erleben Sie die intensive Wirkung warmer Basaltsteine, die sanft entlang der 
Energiezentren des Körpers platziert und harmonisch in fließende Massage-
bewegungen eingebunden werden. Die tief eindringende Wärme entspannt 
die Muskulatur, fördert die Durchblutung und unterstützt die Regeneration – 
sowohl auf körperlicher als auch auf mentaler Ebene.

DEEP TISSUE MASSAGE 	 60 MIN.	 €	 180

				   90 MIN.	 €	 205

Gezielte Massagetechniken und Dehnungen stimulieren und lockern intensiv 
Muskeln und Faszien. Verspannungen und muskuläre Beschwerden werden 
reduziert und der Regenerationsprozess unterstützt.
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Body Treatments

BEAUTIFUL BACK MASSAGE 	 30 MIN.	 €	 90

				   45 MIN.	 €	 110

Diese Behandlung konzentriert sich auf Verspannungen im Rücken und Nacken-
bereich. Wohltuend und schmerzlindernd.

MOM-TO-BE MASSAGE 	 30 MIN.	 €	 90

				   60 MIN.	 €	 160

Bevor Sie in den wundervollen neuen Lebensabschnitt der Mutterschaft 
eintreten und Ihr kleines Wunder das Licht der Welt erblickt, laden wir Sie ein, 
sich eine kostbare Auszeit zu gönnen. Unsere speziell auf werdende Mütter 
abgestimmte Massage schenkt wohltuende Entspannung für Körper, Geist und 
Seele – sanft, beruhigend und stärkend zugleich. Diese Behandlung ist bei kom-
plikationsfreiem Schwangerschaftsverlauf und nach vorheriger Rücksprache 
mit Ihrem Arzt ausschließlich zwischen dem 4. und 7. Schwangerschaftsmonat 
empfohlen. 

BODY BALANCE SALT THERAPY 	 70 MIN.	 €	 150

Genießen Sie eine verwöhnende Peeling-Massage, bei der feinstes Salz und 
pflegende Öle sanft die Haut erneuern. Kreisende Bewegungen regen die 
Durchblutung an, lösen Verspannungen und versorgen die Haut intensiv mit 
Feuchtigkeit. Ein revitalisierendes Erlebnis für Haut und Sinne.
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Hands and Feet

KLASSISCHE MANIKÜRE 
ohne Lack	 45 MIN.	 €	 75
mit Lack	 60 MIN.	 €	 85

SPA MANIKÜRE MIT LACK	 90 MIN.	 €	 115
Inklusive Peeling, Maske und Massage

KLASSISCHE PEDIKÜRE 
ohne Lack	 45 MIN. 	 €	 75                                
mit Lack	 60 MIN.	 €	 85

SPA PEDIKÜRE MIT LACK	 90 MIN.	 €	 115
Inklusive Peeling, Maske und Massage

FOOT RITUAL 	 60 MIN.	 €	 130

Die perfekte Behandlung nach einem langen Sightseeing- oder Shopping-Tag 
sowie nach einem langen Flug zur Vitalisierung schwerer, müder Beine. Die 
Behandlung beginnt mit einem Fußbad und einem Peeling, um die Zirkulation 
zu stimulieren. Anschließend werden die Füße und Unterschenkel durch eine 
intensive Massage gelockert und verwöhnt.

FUSSREFLEXZONENMASSAGE	 60 MIN.	 €	 150

Mit ihren Wurzeln in der Akupunktur ist die Reflexzonenmassage eine 
uralte Heilmethode, die den Energiefluss im gesamten Körper anregt. Durch 
die gezielte Stimulation von Reflexpunkten an den Füßen und Knöcheln wird 
Stress abgebaut, das Gleichgewicht gefördert und tiefgreifende 
Entspannung unterstützt.	
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Fitness
TRAINING 	 1 Person   60 MIN. 	 €	 150	

			  2 Personen   60 MIN.	 €	 200

Individuell abgestimmtes Training in exklusiver Atmosphäre: Ihr Personal 
Trainer begleitet Sie gezielt bei der Verbesserung von Kraft, Ausdauer, 
Beweglichkeit und allgemeiner Fitness. Mit persönlicher Betreuung, 
professioneller Anleitung und einem auf Sie zugeschnittenen Programm 
erreichen Sie Ihre Ziele effizient und motiviert.

PRIVATE FITNESS

Ergänzend zu unserem Fitnessbereich sowie dem Personal Training stehen 
Ihnen auf Wunsch auch ausgewählte Kurse wie Yoga, Pilates oder weitere 
Bewegungsangebote in der näheren Umgebung zur Verfügung. Gerne über-
nehmen wir die individuelle Organisation für Sie. Wenden Sie sich vertrau-
ensvoll an unser Team – wir beraten Sie persönlich und kümmern uns um alle 
Details, damit Sie Ihr Wohlbefinden rundum genießen können.





Sauna

Wellness-Dusche
Whirlpool

Daybed

Dampf-
bad
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Private Spa Suite
Erleben Sie ungestörte Privatsphäre und puren Luxus in der 

exklusiven Private Spa Suite mit einem einzigartigen Panoramablick 
über Hamburg. Ausgestattet mit Sauna (90° C), Dampfbad (45° C), 

Whirlpool, Wellnessduschen sowie komfortablen Ruhemöglichkeiten 
bietet diese auf 50 m2 exklusiven Komfort für bis zu 6 Personen.

Classic
2 Stunden  |  2 Personen 300 €

• Nutzung der Private Spa Suite für 2 Stunden 
• Eine Flasche Raumland Sekt Blanc de Fontenay

• Alkoholfreie Getränke aus der Minibar
• Eine exotische Obstplatte

Pro zusätzlicher Person 100 €

Special
3 Stunden  |  2 Personen 500 €

• Nutzung der Private Spa Suite für 3 Stunden 
• Eine Flasche Raumland Sekt Blanc de Fontenay

• Alkoholfreie Getränke aus der Minibar
• Eine exotische Obstplatte

• Inklusive Nutzung des gesamten Spa-Bereichs

Pro zusätzlicher Person 100 € 
Pro zusätzlicher Stunde 100 €

Private Spa Suite

Erweiterbarer Behandlungsra
um
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Day Spa
Hoch über den Dächern Hamburgs - mit endlosem Blick auf die entschleuni-
gende Szenerie der Außenalster - befindet sich die Entspannungswelt des 
Fontenay Spa. Beauty und Sport, Well-Being und Gesundheit werden auf 
1.000 m2 eindrucksvoll miteinander verbunden.

Genießen Sie umfassende Entspannung in der finnischen Panoramasauna, 
dem Quarzit-Dampfbad und unserem 20 m langen Innen-/Außenpool mit Son-
nenterrasse. Darüber hinaus verfügt der Wellness-Bereich über verschiedene 
Ruhebereiche, mehrere Erlebnisduschen und einen Eisbrunnen.

Inklusivleistungen
Unser Day Spa beinhaltet einen Bademantel, Flip Flops, Handtücher 
sowie ein alkoholfreies Begrüßungsgetränk pro Gast und ist täglich in der Zeit 
von 09:00 bis 21:00 Uhr ab einem Zeitraum von vier Stunden buchbar.

MONTAG - DONNERSTAG

4 Stunden	 € 85

Jede weitere Stunde	 € 20

Ganzer Tag (12 Std.)	 € 200

FREITAG - SONNTAG*

4 Stunden	 € 95

Jede weitere Stunde	 € 23

Ganzer Tag (12 Std.)	 € 250

*sowie an Feiertagen und während der  
  Hamburger Ferien
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Spa Membership

FONTENAY SPA MEMBERSHIP 	 Jahresgebühr:	 €	 5.000

				   Halbjahresgebühr:	 €	 3.000

• 	 Tägliche Nutzung des Fontenay Spa mit Innen-/Außenpool, Sauna, 
	 Dampfbad und Fitnessbereich im Rahmen der Öffnungszeiten 
• 	 10% Nachlass auf die Buchung der Private Spa Suite
• 	 Eine kostenfreie klassische Massage pro Quartal (60 Minuten)
• 	 Einladung eines persönlichen Gastes einmal pro Monat 
	 (Montag bis Freitag zwischen 10:00 und 17:00 Uhr)
• 	 10% Nachlass auf alle vorab gebuchten Behandlungen
• 	 10% Nachlass auf den Kauf von Pflegeprodukten
• 	 Drei Stunden kostenfreies Parken in der Hotelgarage während des Spa-Besuchs
• 	 10% Rechnungsnachlass in den Restaurants 
	 (bis 6 Personen pro Reservierung, Lakeside Restaurant ausgenommen)

FONTENAY SPA DAYTIME MEMBERSHIP 	 Jahresgebühr:	 €	 3.500

• 	 Tägliche Nutzung des Fontenay Spa mit Innen-/Außenpool, Sauna, Dampfbad und 
Fitnessbereich von Montag–Freitag 7:00–17:00Uhr (Feiertage ausgeschlossen)

• 	 10% Nachlass auf die Buchung der Private Spa Suite
• 	 Einmalige Massage zu Vertragsbeginn (60 Minuten)
• 	 Einladung eines persönlichen Gastes einmal pro Monat 
	 (Montag bis Freitag zwischen 10:00 und 17:00 Uhr)
• 	 10% Nachlass auf alle vorab gebuchten Behandlungen
• 	 10% Nachlass auf den Kauf von Pflegeprodukten
• 	 Drei Stunden kostenfreies Parken in der Hotelgarage während des Spa-Besuchs
• 	 10% Rechnungsnachlass in den Restaurants 
	 (bis 6 Personen pro Reservierung, Lakeside Restaurant ausgenommen)

FONTENAY SPA PROBEMONAT 	 Einmalige Gebühr:	 €	 500

• 	 gleicher Umfang wie in der regulären "Fontenay Spa Membership", 
	 keine inkludierte Massage und nicht während der Sommermonate buchbar.

Freude 
verschenken

Der Duft von feinen Ölen, das sanfte Licht, das Spiel von Wasser und Wärme. 
Ein Gutschein für den Fontenay Spa ist eine Einladung zur Erholung auf 

höchstem Niveau – sei es für wohltuende Massagen, verwöhnende Treatments 
oder einen stilvollen Day Spa. 

Digital gestaltbar mit persönlichem Gruß und Bild 
oder als edle Geschenkbox – bereit, überreicht zu werden.

www.thefontenay.com/gutscheine

Bitte senden Sie uns Ihre Gutscheinbestellung an gutschein@thefontenay.com 
und wir setzen uns persönlich mit Ihnen in Verbindung. 
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Informationen für 
   Ihren Spa-Aufenthalt  
Reservierung von Anwendungen

Um Ihren Wunschtermin gewährleisten zu können, empfehlen wir Ihnen, 
unsere beliebten Anwendungen im Voraus zu buchen. Bitte lassen Sie uns Ihre 
Terminwünsche bereits vor Ihrer Anreise wissen, insbesondere bei bevorzug-
ten Zeiten oder Präferenzen bezüglich des Geschlechts des Anwenders. 
Um Ihre Behandlung optimal auf Ihre Bedürfnisse abzustimmen, bitten wir 
Sie, uns bei der Buchung über etwaige gesundheitliche Beschwerden, 
Allergien oder Folgen von Unfällen und Verletzungen zu informieren, die 
Ihre Anwendung beeinflussen könnten.	

Dresscode

Wir bitten Sie, den Wellnessbereich nach den Umkleidekabinen im Bademan-
tel oder in Badebekleidung zu betreten. Textilfreie Zonen sind ausschließlich 
in den Saunakabinen vorgesehen. Aus hygienischen Gründen bitten wir Sie, 
während des Saunierens auf Bekleidung zu verzichten und ein Handtuch un-
terzulegen. Für Ihren SPA-Besuch empfehlen wir das Tragen von rutschfesten 
Badeschuhen. Diese stellen wir Ihnen gerne auf Ihrem Hotelzimmer sowie an 
der SPA-Rezeption zur Verfügung.

Für das Training an den Geräten bitten wir Sie, feste, saubere Turnschuhe 
und geeignete Sportbekleidung zu tragen, um Ihre Sicherheit und Komfort zu 
gewährleisten.

Handtücher

Handtücher halten wir an der SPA Rezeption für Sie bereit. Wäschekörbe 
finden Sie am Pool und in den Umkleidebereichen.

Stornierungen

Wir verstehen, dass sich Pläne ändern können und erlauben eine kostenfreie 
Stornierung Ihrer Anwendung bis 24 Stunden vor dem geplanten Termin. 
Bei späterer Stornierung berechnen wir den vollen Behandlungspreis. Ände-
rungen oder verspätete Ankunft können dazu führen, dass sich die 
Behandlungszeit zugunsten des nachfolgenden Gastes verkürzt. Wir bitten 
um Ihr Verständnis, dass kurzfristige Verschiebungen nicht möglich sind.

Hinweise für unsere kleinen Gäste

Wir freuen uns, unsere jüngeren Gäste im SPA- und Fitnessbereich in Beglei-
tung eines Erziehungsberechtigten willkommen zu heißen, ab 16 Jahren steht 
die eigenständige Nutzung zur Verfügung. Für den Poolbereich halten wir an 
der SPA Rezeption Taucherbrillen, Poolnudeln und weitere Dinge bereit. Bitte 
beachten Sie, dass das Springen vom Beckenrand aus Sicherheitsgründen 
untersagt ist und bitte nehmen Sie Rücksicht auf ruhende Gäste. 

Massagen und die Sauna sind ab einem Alter von 13 Jahren in Begleitung ei-
nes Erziehungsberechtigten zugänglich. Ab 16 Jahren können diese Angebote 
auch unabhängig genutzt werden. 

No Smoking 

Die Gesundheit und das Wohlbefinden unserer Gäste haben für uns oberste 
Priorität. Aus diesem Grund ist der Fontenay Spa ein rauchfreier Bereich. Bit-
te beachten Sie, dass die Treppe zur Terrasse den Zugang zur Bar ermöglicht, 
wo ein anderer Dresscode gilt. Wir bitten Sie daher höflich, die Bar nicht über 
den Spa zu betreten.

Wertgegenstände

Bitte beachten Sie, dass der Fontenay Spa keine Haftung für den Verlust von 
Wertgegenständen übernimmt. Wir empfehlen Ihnen, persönliche Wertsa-
chen nicht unbeaufsichtigt zu lassen oder in der Umkleidekabine zu deponie-
ren. Unser Team steht Ihnen jederzeit gerne zur Verfügung, wenn Sie etwas 
sicher verwahren möchten.

Mobiltelefon / Kamera

Aus Rücksicht auf das Wohlbefinden aller Gäste bitten wir Sie, den Geräusch-
pegel im gesamten Spa-Bereich niedrig zu halten. Wir bitten Sie daher, auf 
laute Gespräche – insbesondere über Mobiltelefone – zu verzichten und Ihr 
Mobiltelefon lautlos zu stellen. Wir möchten zudem darauf hinweisen, dass 
Foto- und Filmaufnahmen im gesamten Spa-Bereich, insbesondere im Sauna-
bereich, nicht gestattet sind, um die Privatsphäre aller Gäste zu schützen.
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Liebe Gäste,
wir freuen uns auf Ihre Reservierung 

per E-Mail an spa@thefontenay.com.

Für Fragen stehen Ihnen Marie-Chantal 

Wüstefeld und ihr Team telefonisch 

gern unter +49 (0)40 605 6 605-944 

zur Verfügung.  

Ihr Fontenay Spa

ÖFFNUNGSZEITEN

Montag bis Sonntag

Hausgäste: 
07:00 bis 22:00 Uhr 

Day Spa Gäste: 
09:00 bis 21:00 Uhr

RESERVIERUNG

+49 (0)40 605 6 605-944

spa@thefontenay.com
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Fontenay 10, 20354 Hamburg | Tel: +49 (O)40 605 6 605-944

spa@thefontenay.com | www.thefontenay.com 

Unser Newsletter informiert über Neues und Geplantes, 
über Inspirierendes und Außergewöhnliches. 

thefontenay.com/newsletter


